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BGATES Al 4G - GUIDE COMPLET

Deux facons d’utiliser BGates Al 4G

BGates Al 4G ouvre portails, portes et acces, et pilote n'importe quelle charge grace a son relais. Il s'utilise de
deux facons, selon la carte SIM installée : la Partie A concerne la SIM BGates avec U'une de nos formules, la
Partie B votre propre SIM, avec commande par SMS.

4 N 4 N
Avec la SIM BGates ALLEUROPE IOT Avec votre SIM
Déja en place, il suffit de Uactiver. L'appareil Il vous faut une SIM voix avec le service VoL TE
reste connecté : vous ouvrez depuis la web app activé. On ouvre en appelant le numéro de la
et gérez utilisateurs et réglages sur la SIM (appel toujours gratuit) ; on programme
Plateforme. Commandes via la liaison data : par SMS, avec GT Manager (*) ou avec
aucun SMS de configuration. lapplication BGates GT (*).
- / - J
Sommaire
Installation Avec votre SIM : les commandes SMS
Insérer la SIM - antenne - raccordements i
B1 Préparer la SIM - B2 Syntaxe des commandes - B3
Avec la SIM BGates Premiers pas - B4 Numéros autorisés - B5 Modes du relais - B6
Plages et dates - B7 Thermostat - B8 Notifications - B9 E/S
Al Formules - A2 Activation avec SIM Activator - A3 Web app auxiliaires - B10 Etat et diagnostic - B11 Mise & jour du
- A4 Plateforme - A5 Application Bluetooth firmware et heure - B12 Textes des réponses - B13

Réinitialisation
Caractéristiques et contacts

Caractéristiques techniques - QR codes - assistance - garantie

Installation

Valable dans les deux cas. Montez Uappareil sur rail DIN et effectuez tous les raccordements avant de le mettre sous tension.

Gld montata

Already ascarnbled

Antenne LTE : a installer dans tous les cas. L'antenne Bluetooth est déja montée.
e Alimentation L/ N 90-240V AC.

Da montare
e i e Contact du relais C/NO / NC sur lentrée « start » ou « piéton » de la centrale de commande,
ou directement sur la charge.

o Antennes GSM et Bluetooth vissées avant la mise sous tension.

Uniquement avec votre SIM (VoLTE activé) : insérer la SIM

Poussez doucement le volet Soulevez le volet du porte-SIM. Insérez la SIM (format standard) Rabattez le volet et faites-le
supérieur vers lintérieur pour dans le volet supérieur, puce glisser vers lextérieur pour le
ouvrir le porte-SIM. vers le bas. verrouiller.

Avec la SIM BGates (mode A), la carte est déja dans lappareil : n'ouvrez pas le porte-SIM.
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PARTIE A

parmi les opérateurs disponibles.

o

Avec la SIM BGates ALLEUROPE IOT

Déja en place dans Uappareil, il suffit de Uactiver. Elle se connecte au réseau qui offre le meilleur signal

Al Formules disponibles

La formule se choisit lors de Uactivation (voir A2). Paiement mensuel ou annuel; 'abonnement annuel revient moins cher.

Ve

A\

N 4
SIM BGates Smart SIM BGates Business
dés 3,99 €/mois TTC - pour les particuliers dés 6,99 €/mois HT - réservé aux
H o
Annuel : 47,88 € par an au lieu de 59,88 € (soit 12,00 € professionnels (n° de TVA)
d’économie). Annuel : 83,88 € HT par an au lieu de 107,88 € (8,99 €/mois:
Frais d’activation de la SIM : 9,99 €, facturés une seule fois, soit 24,00 € d’économie).
sur la premiére facture. Frais d’activation de la SIM : 29,99 € HT, facturés une seule
e SIM BGates ALLEUROPE IOT : se connecte a fois, sur la premiére facture.
Uopérateur qui offre le meilleur signal o SIM BGates ALLEUROPE IOT : se connecte 3
e Jusqu’a 500 utilisateurs inclus, invités par WhatsApp Uopérateur qui offre le meilleur signal
o Déclenchement de lappareil par appel gratuit depuis e Jusgu’a 1 000 utilisateurs inclus, invités par WhatsApp
un mobile o Déclenchement de lappareil par appel gratuit depuis
o Déclenchement de l'appareil par Internet avec la web un mobile
app BGates Al o Déclenchement de Uappareil par Internet avec la web
o Configuration de Uappareil depuis la web app BGates app BGates Al
Al o Configuration de lappareil depuis la web app BGates
o Gestion des utilisateurs depuis la web app, sans droits Al
d'acces personnalisés o Gestion des utilisateurs avec droits d’acces
o Mode bistable temporisé personnalisés : jours, horaires, du ... au ...
Mode bistable programmé (plages horaires) Mode bistable temporisé
o Ouverture en Bluetooth avec l'application payante Mode bistable programmé (plages horaires)
BGates GT (*) : 5,99 € suriOS, 4,99 € sur Android, o Application iOS et Android incluse pour louverture en
achat unique par utilisateur Bluetooth
e Garantie de lappareil 2 ans e Sauvegarde et restauration de l'appareil
e Journal des acces
o Regroupement d’appareils
o Garantie de l'appareil 5 ans
J .

(¥) Services payants, a la consommation ou par utilisateur.
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A2 Activation avec SIM Activator

SIM ACTIVATOR

Premiere étape : repérez sur lappareil Uétiquette SIM ACTIVATOR, qui
porte un QR code et le numéro de série (BG...). Scannez le QR code avec
lappareil photo de votre téléphone : SIM Activator (activator.bgates.it)
s’'ouvre, déja associé a votre appareil.

L'activation se fait en quelques étapes et prend moins de deux minutes;
une fois terminée, appareil est en ligne et apparait dans votre web app et
sur la Plateforme.

L'étiquette ci-contre n'est qu'un exemple : chaque appareil posséde son propre QR code. BG 2 6 0 @ 0 0 Q 0

Titolare: Business Gates S.r.l. - Informativa
app.bgates.it/informativa-utilizzatori
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PASSO 1DI 4

¢ Scegliil piano

Passo 2 di4 - Creal'account
- STAIATTIVANDO

' B626000123 Creail tuo account

BENVENUTO) Privato Azienda

i i A di Registrati
Attiva il tuo BGates coed egiswrat

Annuale EMAIL
Dispositivo BG26000123
£ mario.rossi@example.com
n—_ BGates Smart € 3,99/mese NOME COGNOME
. Scegliil piano
Smart per i privati, Business per le aziende €59.88 € 47,88 allanno  risparmi € 12,00
Mario Rossi

Pil €9,99 una tantum per |'attivazione della SIM, solo
i I i fattura.

Entra o crea il tuo account sulia pnma tattura NUMERO DI CELLULARE

Con email e password: ti arriva una mail di conferma

v SIM BGates "all Europe loT": si collega

all'operatore con piu segnale

N 0. 333123 4567

. Paga con Stripe
La prima fattura comprende |'attivazione della SIM

v Fino a 500 utilizzatori inclusi, con invito via . o n oo "
Eil numero con cuii dispositivi ti iconoscono quando apri.
WhatsApp
+/ Attivazione dell'apparato con chiamata PASSWORD
Ricevi il numero del tuo BGates gratuita dal cellulare
La SIM si attiva in un minuto: da li apri con una v Attivazione dellapparato via Internet con la ) secesccccces ®

chiamata.
web app BGates Al e :
Almeno 8 caratteri, con lettere e numeri.

<

Setup dell'apparato dalla web app BGates

Al
_ maressaoren e Bop e
ingressi differenziati

@ Bienvenue : SIM Activator

Il numero che indichi diventera una chiave
d'apertura: chi chiama da quel numero apre il
varco. e oani apertura viene reaistrata.

Créez votre compte (e-mail,

<

Choisissez la formule :

reconnait lappareil a son
numéro de série et affiche les
quatre étapes. Touchez

Particulier (SIM BGates Smart)
ou Entreprise (SIM BGates
Business, réservée aux titulaires

nom, numéro de mobile, mot de
passe) ou touchez Se connecter
si vous en avez déja un. Le

Commencer. d’'un n° de TVA), mensuelle ou numéro de mobile indiqué
annuelle. Touchez Choisir cette servira aussi de clé d’'ouverture.
formule.

o PASSO 4 DI 4 PASSO 4Dl 4
@ BGATES S.R.L Dettagli v

< Attivazione < Attivazione

Paga BGATES S.R.L
57,87 € Attivazione in corso

Manca pochissimo. Tieni aperta questa pagina, ti
aggiorniamo in tempo reale.

Quindi 47,88 € allanno

Visualizza dettagli v

o

{* ATTIVAZIONE COMPLETATA

C Il tuo BGates & pronto

Chiama il numero qui sotto dal telefono che hai
registrato per aprire il cancello.

Connessione al gestore SIM

[e]
Di solito richiede meno di un minuto. Non chiudere
questa pagina
Email mario.rossi@example.com v
—
18%
Metodo di pagamento
. NUMERO DA CHIAMARE
®© Verifica del pagamento
= Carta ) Connessione al gestore SIM +3 9 3 5 1 8 87

Dati della carta 4 4 1 2

1234 1234 1234 1234 visa (0] IEEE 033
(§) copia numero

MM / AA cve =
(® Aggiornamento automatico ogni pochi secondi

Nome del titolare della carta

Votre BGates est prét : voici le

Nome e cognome

Réglez par carte bancaire, @ Activation en cours : ne fermez

PayPal, Apple Pay ou Google
Pay sur la page de paiement

pas la page. SIM Activator vérifie
le paiement, active la SIM et lui

sécurisée Stripe. Le montant
comprend la formule et les frais
d’activation de la SIM (sur la
premiére facture uniquement).

attribue un numéro; comptez
généralement moins d'une
minute.

numéro a appeler pour ouvrir.
Touchez Appeler pour essayer
ou Ajouter aux contacts.

Dés lors, Uappareil apparait dans la web app et sur la Plateforme : invitez les personnes qui doivent pouvoir ouvrir (A4).
Les captures d'écran présentent des données fictives.
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A3 Web app BGates Al - pour ceux qui ouvrent

app.bgates.it - s'utilise dans le navigateur de n'importe quel téléphone, sans rien installer. Chaque utilisateur autorisé recoit
un message WhatsApp (ou un SMS s'il n'a pas WhatsApp) contenant le numéro a appeler et le lien de connexion; il peut
aussi scanner un QR code.

10:15 005G 1

@ .

Business Gates Srl

oggi

Ciao! Sei stato abilitato su Casa
Vacanza.

Chiama il +39 351 887 4412 dal tuo
telefono: non serve rispondere, il
cancello si apre da solo.

Puoi anche aprire dal telefono con I'app
BGates, attivandola qui:

A presto, BGates.

BGates

Bentornato

Accedi per aprire i tuoi dispositivi.
Accedi Registrati
EMAIL
o
3-3

PASSWORD

& ®

Password dimenticata?
© 2026 BGates. Tutti i diritti riservati

Business Gates S.r.I. - Via Ripamonti 44, 20141 Milano - P.IVA
05759280968 - info@bgates.it - 02 52 20 18 38

Informativa privacy - Cookie - Termini - Note legali

mario.rossi@email.t

I tuoi dispositivi

2 dispositivi abilitati per il tuo numero.

Casa Vacanza o connesso

Matricola B62688002  # Rinomina

Il cancello resta aperto per 2 secondi

R, Apri con una chiamata

Non ha costo: la chiamata viene rifiutata.

non connesso

BG2608001

Il elé resta acceso 1 minuto.

R Apri con una chiamata

Adesso il comando dallapp potrebbe non arrivare. La
chiamata funziona comunque: passa dalla rete
telefonica.

£ Dai un nome

A4 Plateforme - pour ceux qui gerent

Linvitation : dés que vous
étes autorisé, vous
recevez un message
WhatsApp (ou un SMS si
vous n'avez pas
WhatsApp) avec le
numéro a appeler et le
lien pour activer
lapplication.

Se connecter avec e-mail

et mot de passe, ou
Inscription.

Vos appareils : tous les

appareils auxquels vous
avez acces, avec leur état
connecté / hors ligne.

Ouvrir (impulsion) : le
portail reste ouvert
pendant la durée réglée.
Si lappareil est en mode
bistable/minuterie, le
bouton devient Lancer
(ex. « Le relais reste activé
1 minute »).

Quvrir par un appel :
appelez le numéro de
lappareil. L'appel est
gratuit, car Uappareil le
rejette; cela fonctionne
méme lorsque la
connexion data ne passe
pas.

Renommer / Donner un
nom pour identifier vos
acces d’un coup d’ceil.
Vous pouvez ajouter la
web app a lécran
d’accueil : elle s'ouvre
alors comme une
application.

dashboard.bgates.it - accessible depuis un ordinateur, une tablette ou un téléphone. C'est ici que le gestionnaire autorise les
numéros, envoie les invitations, ouvre et modifie les réglages. La Plateforme convertit vos choix en commandes et les
transmet a Uappareil par la liaison data : inutile de connaitre les SMS de la Partie B. Si vous n’avez qu’un appareil, vous
arrivez directement sur sa fiche; si vous en avez plusieurs, vous partez de la liste. La Plateforme comporte quatre pages :
Utilisateurs autorisés, Contacts, Historique et Appareil.

Email

BGatesAl ]

BGates Dashboard

Accedi per gestire il tuo sistema

Password

board v1.0.0

0812026 347 000 1009 -

3010812026 +39 347 060 1010 Mario Rossi

2610812026 +39 367 600 1011 Laura Bianchi

2000812026 347 000 1012 Givla Ve

00/08/2026 347 008 1013 Luca Ner

0510812026 347 000 1014 ospite

os/0s/2026 347 800 1015 Portineria

050812026 347 009 1016 Marco Gallo

Y oTi® v o Pireceni v

x o imiata

x Somor imiata

x oo imiata <o

Se connecter avec les identifiants du compte créé lors de

Uactivation.

BGates Al 4G - Guide complet

2 | Utilisateurs autorisés : les numéros autorisés, avec jours,
horaires, validité et état. En haut, un compteur indique le
nombre de numéros par rapport au maximum prévu par la
formule; les demandes regues via le QR code apparaissent en
téte de liste, avec « Valider » et « Refuser ».



Autoriser un numéro

Nuovo numero x

Touchez Ajouter un numéro (sur téléphone « + »
« Saisir le numéro »).

Numero *

Choisissez le pays, saisissez le numéro et le nom de la s
personne. Pour un numéro étranger, sélectionnez le bon
pays : avec un indicatif erroné, le message n’arrive pas.

Quand il peut ouvrir : jours, plage horaire et période de aunsoo 0 e
validité (formule Business). Par défaut, le numéro peut e
ouvrir a tout moment.

Fascia oraria

Periodo di validita

Cochez « J'ai informé la personne... » et touchez Activer
le numéro.

) Hoinformato la persona e ha accettato di ricevere il messaggio,

La personne recoit e en par WhatsApp. ou par SMS si | o

elle n’a pas WhatsApp.

Vous pouvez aussi partir des Contacts : touchez un contact,
le formulaire s’'ouvre prérempli.

Suspendre, réinviter, retirer

Depuis le menu de la ligne (-++) : Modifier (lUinterrupteur « Numéro actif » suspend le numéro sans le supprimer; c’est aussi la
que vous modifiez le nom, les horaires et la validité), Réinviter (renvoie le message avec le lien), Réactiver, Supprimer (retire
définitivement le numéro de Uappareil; action irréversible).

QR d’invitation

Générer le QR d'invitation (sur téléphone « + » - « QR d'invitation »). QR permanent : affichette PDF, image PNG ou lien; la
personne qui le scanne indique son nom et son numéro, et linvitation n'est envoyée qu’apres « Valider ». « Révoquer »
désactive le QR et en crée un nouveau. Invitations personnelles : choisissez combien en créer, touchez « Créer les
invitations », puis « Imprimer a remettre » : chaque coupon n'est valable qu’une fois et autorise immédiatement la personne
qui le scanne. Une simple photo du coupon a la méme valeur que loriginal : remettez-les en main propre.

] 2 o @ momem. j o o @ mmmem.
[ £ ] wmmioms 0| | &0 T
3 | Contacts : votre carnet d’adresses, commun a tous vos Historique des commandes : chaque commande avec Uheure,
appareils. Les contacts s’ajoutent manuellement, depuis les lauteur, le canal et le résultat. Touchez « Détail » pour voir la
contacts du téléphone, depuis un fichier .vcf, par partage réponse de Uappareil. Filtres par texte et par date; « Exporter
WhatsApp ou depuis un fichier Excel (modéle téléchargeable). en CSV », Historique conservé 12 mois.

« Envoyée » signifie que la commande est partie, pas qu’elle a été exécutée : seul Uétat « Exécutée » le confirme. Le journal des ouvertures par
personne est réservé a la formule Business.
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Ouverture et réglages - page Appareil

En haut de la page se trouve le bouton de commande, qui ]

varie selon le mode : -

& Impostazioni

e Impulsion : « Ouvrir ».

o Bistable : vert « Allumé » ou rouge « Eteint »; une simple
touche fait basculer Uétat.

350000000000001

35000090900001 23087 20

o Minuterie : « Lancer la minuterie - N minutes »; pendant le
décompte, il indique le temps restant. )

o Thermostat : pas de commande manuelle; seul Uétat du
relais est affiché.

p Modiica isposiivo

& Agglornamento disponibie

Si Uappareil ne répond pas sous 20 secondes, le bouton

redevient actif et le résultat s'affiche plus tard dans
['Historique. Pendant une plage horaire, les commandes
manuelles sont refusées.

e Fonctionnement : mode du relais (impulsion ou bistable) et fonction active : aucune, Minuterie, Horaire (plages),
Thermostat. Une seule fonction a la fois; chaque valeur n’est envoyée qu’aprés votre confirmation.

o Plages horaires : avec « Horaire », le relais reste activé pendant les plages choisies (« Définir les plages » : une ou deux
plages par jour, ou « Jours sans plage »). L'heure de fin est incluse : 8-19 signifie jusqu’a 19 h 59. Pour restreindre l'accés
d’une seule personne, inutile de passer par les plages : utilisez « Quand il peut ouvrir » sur son numéro.

o Etat:« Actualiser Uétat » (signal, firmware, relais, mode), « Vérifier la date et U'heure », « Télécharger les derniéres

ouvertures ».

e Avancé : Smart Start, nombre de sonneries avant réponse, réglage fin de Uimpulsion, redémarrage automatique, lecture de
la température, envoi des numéros manquants.

e Maintenance (en rouge, toujours apres confirmation) : numéros enregistrés, répertoire de Uappareil, redémarrage,
réinitialisation (conserve les numéros) et retour aux réglages d’usine (efface aussi les numéros).

o Modifier lappareil : nom, adresse d’installation et texte de Uinvitation recue par les personnes autorisées.

o Mises a jour du firmware : quand une nouvelle version est disponible, lencadré « Mise a jour disponible » apparait;
pendant la mise a jour (quelques minutes), le portail ne s'ouvre pas a distance.

Depuis le téléphone

La Plateforme fonctionne aussi sur téléphone, avec les quatre pages accessibles depuis la barre du bas. Elle s’installe comme
une application : sur iPhone, ouvrez le lien dans Safari — Partager — « Sur Uécran d’accueil »; sur Android, touchez
« Installer ».

BGates Al —j ) . BGates Al _j ) . BGatesAl[] ) . BGatesAl (] ) .
BG2608002 Smart & . BG2608002 Smart . BG2608002 Smart &
8 di 500 numeri abilitati 5 contatti 50 comandi - Matricola BG2608002 -

Casa Vacanza © Online

862608002
3470001009 e Attivo
Tutti1 giorni, a qualsiasi ora Q Cerca per nome 0 numero.

forma anonima. | numeri non abilitati i vedi
Aggiunto il 1 set 2026 mascherati. 350000000000001

(@ Conserviamo questi eventi 12 mesi; poi restano in

) 4 Impulso - 2 secondi
A Paolo Esposito
347 000 1025

Mario Rossi  ® Attivo

+39 347 000 1010 Condiviso da Mario Rossi su WhatsApE SIOVEDI 24 SETTEMBRE 2020 MEI 350000000000001 &
Tuti i goni, a quasiasi ora
Apertura (impulso 2 s)
Agglunto il 30 ago 2026 : Eseguit
Luca Neri 4544 MQTT - 347 000 1001 ey > Firmware 23187
347 000 1005
Laura Bianchi e Attivo . Condiviso da Mario Rossi su WhatsApr Sonrch 20/31
H egnale
+39 347 000 1011 MERCOLEDI 23 SETTEMBRE 2026
ol gorniraraualias ors Anna C9ntl Ultima richiesta 23/09/26, 14:51
Aggiunto il 26 ago 2026 ?47 000 1026 Ping (verifica presenza) Eseguito ) >
Condiviso da Mario Rossi su WhatsApf 1551 MQTT - 22-verifica
Glulla Verd! (enhe i —
347 000 1012 ’ Giulia Verdi Apsrtura {impulso 2] Esequito ) >
347 000 1004 3:37 - MQTT - Install ]
utt giori, a qualsiasiora
! Condiviso da Mario Rossi su WhatsApp )
Aggiunto il 20 ago 2026 Apertura (impulso 2 s) Eseguito) > DISPOSITIVO
13:36 - MQTT - Portineria — 347 000 1007
" Casa
Luca Neri e Attivo . ica di i
; 347 (o) 1037 Modifica dispositivo
347 000 1013 Gonlilao dailarka Fosel s Wi Nome, indirizzo di installazione e testo dellinvito che >
e o - = Bl MARTEDI 22 SETTEMBRE 2026 ricevono gli utilizzator
uti giorni, a qualsiasi ora
Aggiunto i 6 ago 2026
Revocato accesso a 347 000 1031 e >
Ospite  +Ativo . 17:82-MQTT- Instaliatore o, Aggiornamento disponibile 23187 > 2.3.190
347 000 1014 ‘R_e’v’oca(uiaccessc a 3470001031 Eseguito N Cosa cambia v
Tutti  giorni, a qualsiasi ora 32 - MQTT Installatore, Richiede qual ninuto, durante i quali il cancello
Aggiunto il 5 ago 2026 _ o non si apre da remoto
- . s . . .
Utilisateurs autorisés Contacts Historique Appareil
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Votre compte et le guide intégré

Profil : menu de lUavatar en haut a droite - « Profil »;

« Changer le mot de passe » déconnecte toutes les
sessions ouvertes. Le numéro de téléphone ne se modifie
pas ici : c'est lui qui vous sert de clé d'ouverture.

Mon abonnement : formule, factures et moyen de
paiement.

Documents légaux et vos données : documents acceptés,
« Exporter vos données », « Supprimer votre compte ».

Notifications : Uicone en forme de cloche. Vous étes averti
lorsqu’un BGates ne répond pas, qu’une commande
échoue ou qu’une personne accepte une invitation.

Assistant de configuration : vous conduit au bon écran et
prépare les modifications, qui ne sont envoyées qu’apres
votre confirmation.

Guide BGates (?) : le guide intégré, organisé en

rubriques : Pour commencer, Numéros et invitations,
Ouverture et réglages, Historique, Votre compte; « Revoir
la visite guidée » relance la visite de prise en main.

Récapitulatif des fonctions

FONCTION

Guida BGates
c la pia

Preferisci vederlo sullo schermo? I tour dei primi passi dura un minuto,

@© Periniziare

£ Numeri e inviti

1 Aprire e impostazioni

© Storico

@ lituo account

® Rivediil tour

Utilizzatori Registrati

I numeri abilitati ad aprire il dispositivo. ll numero & la chiave: chi chiama da un numero abilitato apre, chiunque
altro no.

1. Sotto il titolo c'é il conteggio: quanti numeri sono abilitati sul massimo del piano

2. Ogni iga dice numero, nome, orario, validita e stato.

Le richieste arrivate dal QR compaiono in cima all'elenco, con «Approva» e <Rifiuta».

Abilitare un numero © Mostrami

Dai accesso a una persona: le arriva un messaggio con il link e da li apre chiamando.
1. Tocca «+» e scegli «Scrivi il numero» (da computer «Aggiungi numero»)
2. Scegli il paese, scrivi il numero e il nome della persona.

«Quando pub aprire»: giorni, fascia oraria e periodo di validita. Di partenza il numero apre sempre.

4. Spunta «Ho informato la persona...» e tocca «Attiva numero».

Alla persona arriva il messaggio su WhatsApp; se WhatsApp non c'é, un SMS.

COMMENT

Ouvrir et commander le relais

Utilisateurs

Invitations

Programmation horaire

Thermostat

Etat en temps réel

Mises a jour du firmware

Sauvegarde et restauration

Journal des accés
Regroupement d’appareils

Bouton sur la fiche de Uappareil : impulsion, marche/arrét, minuterie. Le

résultat s'affiche en une seconde.

Jusqu’a 500 numéros, chacun associé a un nom (Smart), ou 1 000

(Business). Avec Business : droits d’acces par jour, par horaire et par
période (du ... au ...).

Chaque utilisateur recoit par WhatsApp et par e-mail le lien pour ouvrir

depuis la web app; ou bien un QR code a scanner.

deux par jour).

nouvel appareil.

immeuble).
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Plages quotidiennes pendant lesquelles le portail reste ouvert (jusqu’a

Consigne, hors-gel, température mesurée en temps réel.

En ligne/hors ligne, signal, relais, température, derniéres commandes et
réponses.

Depuis la Plateforme, avec Uhistorique des versions.

Numéros et réglages sauvegardés sur le serveur, puis rechargés sur un

Qui a ouvert, quand et comment.

Plusieurs appareils gérés ensemble (ex. les entrées d’'un méme




A5 Application Bluetooth - ouverture de proximité

Pour ouvrir a proximité, méme sans connexion data. Avec SIM BGates Smart : application BGates GT (*); avec SIM BGates
Business : application BGates Business (iOS - Android), gratuite et incluse pour 500 utilisateurs.

BGates GT - formule Smart

L'application BGates GT (¥*) permet d’ouvrir en Bluetooth, y compris avec la formule Smart. Elle s’installe depuis UApp Store
ou Google Play; au premier lancement, autorisez l'accés au Bluetooth. Pour ajouter 'appareil : menu (les trois traits en haut a
droite) - « Mes installations » - « + »

10:30

2 App Store.

H = 6@ 10:29 = €&
< App Store uw T @ < App Store T @

Aggiunta apparato X Aggiunta apparato X

Scegli I'impianto al quale ti vuoi collegare. Nome dispositivo

BGATES 1.1.118 (NEW) 9 0000 )
B 0B94E2D0-BA45-60D5-6392-2C183C55442A

PIN dell' impianto

1 | Ajout de lappareil : Nom et PIN : donnez un nom Ouverture : touchez le
choisissez le BGates détecté a lacces et saisissez le PIN de bouton de l'accés quand vous
pres de vous, puis saisissez linstallation (0000 par étes prés de lappareil.
votre numéro de téléphone. défaut).

BGates Business - formule Business : de Uinvitation a Uouverture

0ggi 10:20

L'invitation arrive. Dés que le gestionnaire autorise = BGates
, BGates, per aprire il cancello BUSINESS

votre numero, vous recevez un message contenant votre scarica 'APP BGates Business mmﬁ

. , . . e vai alla pagina: https://

lien d'invitation personnel. www.bgates.itfinviti/ o

+39-0104CNED.bgb.htm|

Ouvrez le lien sur votre téléphone : la page d’invitation 1

détaille les trois étapes. Le message d'invitation. e ! :

scarica e installa I'app gratuita BGates Business dallo

store

Installez Uapplication BGates Business, gratuite, depuis
App Store ou Google Play.

7 A he | B GETIT ON
‘ ® App Store ‘ ® Google Play
Vuoi scaricare X —

“+39-0104CNED.bgb"?

p

@ Téléchargez le fichier d'invitation en touchant « Cliquez
ici pour télécharger le fichier d’invitation », puis
confirmez avec « Télécharger ».

Scarica

clicca qui per scaricare il file d'invito

Téléchargez le fichier 3
d’invitation. Una volta scaricato, clicca sull'invito personale per
dans BGates Business, qui s'ouvre sur le bouton de associarlo allapp

Per maggiori informazioni segui il tutorial alla pagina:

Ouvrez le fichier téléchargé : Uinvitation est importée

votre acces.

Video Tutorial

@ Approchez-vous et ouvrez. Le bouton ne s’active qu’a
proximité de lappareil (dans un rayon de 10 a 20

métres). 2 | La page d'invitation avec

les trois étapes.

BGates Al 4G - Guide complet 10



BGates ) g
BUSINESS # Available on the GETITON

s [ 8 AppStore » Google Play

BGates G:
BUSINESS Bl?é’l‘:{tisss

BGates
BUSINESS

!
= N : g ] ez v el S
Hors de portée : le bouton de @ A proximité : le bouton @ Ouverture : touchez le
lacces est grisé. s'active. bouton, il devient vert et

laccés s'ouvre.

Le fichier d’invitation est personnel : il n'est valable que pour votre numéro et pour les acceés auxquels vous étes
autorisé. Si vous changez de téléphone, demandez au gestionnaire de vous renvoyer linvitation (Plateforme - -+ -
Réinviter).

(¥) Services payants, a la consommation ou par utilisateur.

BGates Al 4G - Guide complet 11



PARTIE B

Avec votre SIM : les commandes SMS

Il vous faut une SIM voix avec le service VoLTE activé. BGates fonctionne en totale autonomie : on
ouvre en appelant le numéro de la SIM et on programme par SMS, depuis n'importe quel téléphone. A
Uinstallation, il suffit de changer le mot de passe (Premiers pas, B3) : en sortie d'usine, U'appareil ouvre
déja pour n'importe quel appelant. Les données mobiles ne sont pas indispensables : elles ne servent
qu’a mettre a jour le firmware par SMS (B11).

- J

Bl Préparer la SIM

o SIM voix au format standard, avec le service VOLTE activé (a vérifier aupres de Uopérateur).

o Les données mobiles ne servent ni a ouvrir ni a programmer l'appareil : elles servent uniquement a mettre a jour le
firmware par SMS (B11). Quelques Mo par an suffisent.

o Désactivez le code PIN, la messagerie vocale et le double appel (en insérant d’abord la SIM dans un téléphone).

o Insérez-la comme indiqué au chapitre Installation (étapes 1 a 4), puis mettez sous tension.

o Le numéro de lappelant ne doit pas étre masqué. S'il Uest, composez *31# avant le numéro de Uappareil (ex.
*31#3471234567). Pour une ligne fixe ou un standard téléphonique en numéro masqué, contactez votre opérateur ou
modifiez la configuration du standard.

o Appelez le numéro de la SIM : par défaut (Smart Start ON), Uappareil ouvre pour n'importe quel appelant. L'appel est
toujours gratuit : lappareil ne décroche pas, il identifie le numéro et actionne le relais.

e Programmation par SMS, ou avec GT Manager (*) ou Uapplication BGates GT (*) en Bluetooth : les commandes sont les
mémes.

B2 Syntaxe des commandes

Chaque commande est un SMS composé de champs séparés par une virgule, sans espace : motdepasse, COMMANDE, valeur.
Les commandes de configuration commencent par E (ex. 1234, E, PING); les noms de commande ne sont pas sensibles a la
casse (majuscules ou minuscules, peu importe). Les réponses de Uappareil sont en anglais.

Le mot de passe comporte quatre caracteres, chiffres ou lettres (0000 par défaut). Il n’est pas non plus sensible a la casse :
AB12 et ab12 sont le méme mot de passe. Avec votre SIM, changez-le immédiatement : tant qu’il vaut 0000, Uappareil
n’accepte par SMS que la commande de changement de mot de passe (B3, étape 1). Toute commande avec un mot de passe
erroné est ignorée, sans réponse; aprés 3 erreurs depuis le méme numéro, 'appareil ignore ce numéro pendant 30 secondes,
puis deux fois plus longtemps a chaque nouvelle erreur, jusqu’a 30 minutes. Les autres numéros ne sont pas affectés.

B3 Premiers pas

A linstallation, une seule étape est obligatoire : changer le mot de passe. Vérifiez ensuite Uétat de Uappareil. Par défaut,
BGates ouvre déja pour n'importe quel appelant : pour réserver louverture 3 certains numéros, voir B4. A partir de Uétape 2,
remplacez « motdepasse » par votre nouveau mot de passe.

N° FONCTION SMS A ENVOYER REMARQUES
1 - Changer le mot de passe 0000, P, nouveau Changement de mot de passe obligatoire. Tant que le mot
obligatoire ex. 0000,P,4821 de passe est 0000, l'appareil répond a toute autre

commande SMS « Default password: set a new one with
0000,P,<4 characters> ». Quatre caracteres, chiffres ou
lettres (non sensible a la casse). Réponse « Your password
has been changed ». Conservez-le en lieu s(ir. Les appels
déclenchent Uouverture méme avant ce changement.

2 - Etat de lappareil motdepasse, E, PING Répond avec la version du firmware, le signal et les

ex. 4821,E,PING réglages (voir B10). Pour passer a la derniere version du
firmware, voir B11.

BGates Al 4G - Guide complet 12



N°  FONCTION

Ouvrir par SMS

Ouvrir par SMS sans mot de
passe

B4 Numéros autorisés

SMS A ENVOYER

motdepasse, PULSE, secondes
ex. 1234,PULSE,?2

REMARQUES

Active immédiatement le relais pendant le nombre de
secondes indiqué (1-60), depuis n'importe quel téléphone,

sans changer de mode. Répond par un SMS de
confirmation. En mode thermostat, la commande est
refusée : « PULSE: not allowed in thermostat mode ».

Open

Déclenche le relais aussi bien en mode impulsion qu’en

mode bistable. Avec Smart Start OFF, ne fonctionne que
depuis les numéros autorisés.

Par défaut, BGates ouvre pour nimporte quel appelant (Smart Start ON) : il suffit d’appeler le numéro de la SIM pour ouvrir,
sans qu’aucun numéro ait été enregistré. Pour réserver louverture aux seuls numéros autorisés :

o d’abord, enregistrez les numéros (I ou MI, ci-dessous);

e ensuite, désactivez Smart Start avec motdepasse, E, SMART=0FF. Respectez cet ordre : avec Smart Start OFF et un

répertoire vide, plus personne ne peut ouvrir.
Saisissez toujours les numéros au format international, y compris les numéros nationaux : +33... ou 0033... pour la France,
+41...ou 0041... pour la Suisse, +39... ou 0039... pour lltalie, etc. Cette régle vaut pour toutes les commandes contenant un
numéro. Pour limiter un numéro a certains jours, a certaines heures ou a une période donnée, voir B6.

N°  FONCTION

SMS A ENVOYER

REMARQUES

@ Smart Start OFF

@ Smart Start ON (par défaut)

Autoriser un numéro

Autoriser plusieurs numéros en
un SMS

9 numéros max. par SMS

@ Supprimer un numéro

Vérifier un numéro

Nombre de numéros enregistrés

Liste des numéros
Supprimer tous les numéros

g Confirmation des
enregistrements

BGates Al 4G - Guide complet

motdepasse, E, SMART=0FF
ex. 1234,E,SMART=0FF

motdepasse, E, SMART=0N
ex. 1234,E,SMART=0N

motdepasse, I, numéro
ex. 1234,1,+393471234567

motdepasse,MI, numl, num2, num3

ex.
1234,MI,+393471234567,+393481234567

motdepasse,D, numéro
ex. 1234,D,+393471234567

motdepasse, C, numéro
ex. 1234,C,+393471234567
motdepasse, E,DIR

ex. 1234,E,DIR
motdepasse,E,LIST, page

ex. 1234,E,LIST,2

motdepasse, E,DELETE

motdepasse,E,Al - motdepasse,E,AD

Seuls les numéros autorisés peuvent ouvrir. A
envoyer apres avoir enregistré les numéros.

Ouvre pour n'importe quel appelant : aucune
programmation n’est nécessaire. Réglage d’usine.

Réponse « 00393471234567 successfully
inserted » : lappareil enregistre le + sous la forme
00. Les lignes fixes peuvent aussi étre autorisées
(ex. +390612345678).

Réponse « Multiple insert results
(NEW/ALREADY PRESENT) (n/ m) » : nombre de
numéros nouveaux et déja présents.

Réponse « +393471234567 successfully
removed ».

« ... found in phonebook » s'il est autorisé (avec
jours, horaires et dates), « ... not found in
phonebook » sinon.

Réponse « Total active numbers: 12 ».

Un SMS par page, 9 numéros par page : « Page
2/3 (23): 00393471234567 ... ». Sans numéro de
page, vous recevez la premiere.

Attention : efface tous les numéros enregistrés.
La configuration est conservée.

A1l (par défaut) : un SMS de réponse pour chaque
numéro ajouté ou retiré (commandes I, MI, D). AO :
aucune réponse.
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B5 Modes du relais

N°  FONCTION

SMS A ENVOYER

REMARQUES

Mode impulsion (par défaut)

Durée de Uimpulsion

Ouverture immédiate

Mode bistable

Marche / arrét

Etat du relais

Minuterie : marche pendant N
minutes

Durée par défaut de la minuterie

Délai de réponse en bistable

Pause aprés un appel

Réponse aprés limpulsion

26 | Réponse aprés une commande
bistable

motdepasse,E, M, 1

motdepasse,E,PS,secondes (1-
30; 2 par défaut)
motdepasse, E, PSS, dixiémes
ex. 1234,E,PS,5

motdepasse, PULSE, secondes (1-
60)

ex. 1234,PULSE,5

motdepasse,E,M,2

motdepasse,BS,0ON -
motdepasse, BS, OFF

ex. 1234,BS,0N

motdepasse,BS, CHECK
ex. 1234,BS,CHECK

motdepasse,BS, minutes (1-1440)
ex. 1234,BS, 30

motdepasse, E, TIMER, minutes (1-
1440)

ex. 1234,E,TIMER, 120

motdepasse, E,DS, secondes (0O-
30; 10 par défaut)

ex. 1234,E,DS,10

motdepasse,E,DC,secondes (0O-
30; 0 par défaut)
ex. 1234,E,DC,10

motdepasse,E,B1 -
motdepasse,E,BO

motdepasse,E,C1 - C2 - CO

B6 Plages horaires et dates

A lappel, le relais s'active pendant la durée réglée (2 s
par défaut) puis retombe. Pour portails et portes.

PS en secondes; PSS en dixiemes de seconde, pour
les automatismes qui demandent un réglage plus
précis.

Active immédiatement le relais pendant le nombre de
secondes indiqué, a la place de Uappel, sans changer
de mode. Répond par un SMS de confirmation. En
mode thermostat, la commande est sans effet.

Chaque appel active ou désactive le relais, qui reste
dans état ol vous l'avez laissé : éclairage, gaches
électriques, chaudiére.

BS,ON passe lappareil en bistable et active le relais
(« Al ON »). BS,OFF désactive le relais, y compris en
cours de minuterie; Uappareil reste en bistable ou
minuterie (« Al OFF » / « Timer OFF »).

Répond avec Uétat : « Al ON », « Al OFF », « Al in pulse
mode », « Timer ON » avec les minutes restantes, ou
l'état du thermostat.

« Timer ON » : le relais se désactive automatiquement
a léchéance; BS,OFF larréte avant (« Timer OFF »).

Passe lappareil en mode minuterie avec cette durée
(24 h max.) : la minuterie démarre a Uappel suivant. 0
= retour au mode impulsion.

Attente avant la réponse a une commande bistable
passée par appel. Pour connaitre l'état sans le
changer, appelez et raccrochez avant ce délai : vous
recevez « Al ON » ou « Al OFF ».

Aprées avoir traité un appel, Uappareil ignore les appels
suivants pendant ce nombre de secondes. Evite un
double déclenchement du relais (si quelqu’un rappelle
aussitot). 0 = aucune pause.

B1:SMS « Al pulse » a chaque ouverture. BO (par
défaut) : aucune réponse.

C1 (par défaut) : SMS d'état « AlON » / « Al OFF ». C2:
lappareil vous rappelle si le relais est activé. CO :
aucune réponse.

Les plages horaires répondent a deux besoins : nautoriser un numéro que certains jours, a certaines heures ou sur une

période donnée, ou maintenir le portail ouvert a certaines heures. Dans les deux cas, Uappareil doit étre a Uheure exacte. Si

vous n'utilisez ni plages ni dates, le réglage de U'heure est inutile.

Avant tout : vérifiez Uheure

En général, 'appareil récupére Uheure aupreés du réseau de Uopérateur des qu'il s’y enregistre. Vérifiez-la avant de régler des

plages ou des dates; si elle est absente ou erronée, voir B11. Sans heure valide, pour ne laisser personne dehors, chaque

BGates Al 4G - Guide complet
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numéro du répertoire peut ouvrir, a toute heure et méme aprés son échéance.

N° FONCTION SMS A ENVOYER REMARQUES
Vérifier Uheure motdepasse, E,RTC Réponse « BGates time: 14:05:33 26/10/20 » = le 20 octobre 2026 a
ex. 1234,E,RTC 14:05:33 : la date se lit année/mois/jour. Si elle est erronée, voir B11.

Numéros autorisés uniquement certains jours, a certaines heures ou a certaines dates

Chague numéro peut étre autorisé en permanence, ou seulement certains jours, a certaines heures et sur une période

donnée : numéro; jours;plagel;plage2;dates. Jours = les chiffres des jours autorisés, 1 = lundi ... 7 = dimanche (ex. 12345
= du lundi au vendredi, 67 = samedi et dimanche). Plages = deux au maximum, en heures pleines, chacune notée heure de
début et heure de fin séparées par un tiret; Uheure de fin est exclue : 8-12 signifie de 8 h a 12 h, 0-24 toute la journée. Dates
= une date seule (jj/mm/aa) correspond a Uéchéance : autorisation immédiate jusqu’a ce jour inclus; une date suivie d’un tiret
(ji/mm/aa-) correspond au début : autorisation a partir de ce jour, sans échéance; deux dates reliées par un tiret (jj/mm/aa-
ji/mm/aa) définissent la période, bornes incluses. Sans date, le numéro reste valable sans limite de durée. Les champs qui
suivent le numéro sont facultatifs. Avec Smart Start ON, l'appareil ouvre de toute fagon pour tout le monde : les restrictions
ne s’'appliquent qu’avec Smart Start OFF (B4).

N° FONCTION SMS A ENVOYER REMARQUES

Autoriser avec jours, horaires et motdepasse, I, numéro;jours;plagel;plage2;dates Du lundi au vendredi dans les

dates ex. 1234,1,+393478957930;12345;8-10;31/10/26 plages indiquées (8-10=de 8 h
ex. 1234,1,+393478957930;12345;8-10;01/11/26- alOh)et:
ex. 1234,1,+393471234567;12345;8-12;14- e valable immédiatement
18;01/10/26-31/12/26 jusqu’au 31/10 inclus;
e valable a partir du 1/11, sans
échéance;
e valable du 1/10 au 31/12
inclus.

Sans date, le numéro reste
valable sans limite. Les champs
sont séparés par «; », les deux
dates de la période par un tiret.

Portail ouvert pendant une plage horaire

Pendant la plage, le relais reste activé (portail ouvert); en dehors, il repasse en mode impulsion. Jusqu’a deux plages par jour,
en heures pleines; Uheure de fin est exclue (8-18 signifie de 8 h a 18 h). Sans effet en mode thermostat.

N° FONCTION SMS A ENVOYER REMARQUES
Lire les plages motdepasse, E, SCHED « SCHED:ON 1=8-12,14-18 2=8-18 3=-

..» (1 =lundi.. 7 =dimanche, « - » =
aucune plage)

Définir les plages motdepasse, E, SCHED, jours;plagel;plage2 Jours en chiffres (1 =lundi..7 =
ex. 1234,E,SCHED,12345;8-12;14-18 dimanche) : ici du lundi au vendredi, 8-12 et
14-18. Jusqu’a deux plages, séparées par
«; »; les autres jours restent inchangés.
Réponse « SCHED: 12345 set ».

Jours sans plage motdepasse, E, SCHED, jours; OFF Retire les plages des jours indiqués : ici
ex. 1234,E,SCHED, 67;0FF samedi et dimanche. Réponse « SCHED: 67
closed ».
Activer / désactiver la fonction motdepasse,E,SCHED,ON - OFF Les plages restent en mémoire, méme

fonction désactivée.

Administrateur de la plage motdepasse, NTF5, INS, numéro Un appel depuis ce numéro pendant la
ex. 1234,NTF5,INS,+393471234567 pLage ferme le portailjusqu’é la fin de la
plage; BS,0ON Lle rouvre. Pour ouvrir hors
plage, ce numéro doit aussi étre autorisé
avec |. NTF5,CHECK le relit, NTF5,DEL le
retire.
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B7 Thermostat

Grace a son capteur de température intégré, BGates pilote une chaudiére ou un climatiseur. Hiver (chaudiére, par défaut) : le
relais s’enclenche sous la consigne et se coupe au-dessus. Eté (climatiseur) : le relais s’enclenche au-dessus de la consigne et
se coupe en dessous. Le mode se choisit avec E, THM. Quel que soit le mode, la fonction hors-gel enclenche le relais dés que
la température descend sous son seuil. En mode thermostat, le relais est entierement asservi a la température : toute

commande d’ouverture est sans effet.

N°  FONCTION

SMS A ENVOYER

REMARQUES

Consigne

Hiver / été

Hors-gel
Thermostat activé

Thermostat désactivé

Etat du thermostat

Température mesurée

motdepasse,E, TH, degrés
ex. 1234,E,TH,21

motdepasse,E, THM,0 -
motdepasse,E, THM, 1
ex. 1234,E,THM,1

motdepasse,E,AZ,degrés (O

= désactivé)

motdepasse, BS, THON

motdepasse, BS, OFF

motdepasse,BS, CHECK

motdepasse, E, TEMP

B8 Notifications et renvoi de SMS

BGates peut avertir par SMS jusqu’a 5 numéros pour chaque type de notification. NTF1 : renvoi des SMS non reconnus (ex.
messages de lopérateur). NTF2 : statistiques (ouvertures, redémarrages, SMS). NTF3 : chague commutation du relais. NTF4 :

signal faible.

N°  FONCTION

SMS A ENVOYER

Degrés entiers.

0 = hiver (chaudiére, par défaut); 1 = été (climatiseur) : par
ex., avec une consigne de 26 °C, le climatiseur se met en
marche au-dessus de 26 °C. Le hors-gel fonctionne de la
méme fagon dans les deux modes. Ne s’applique qu’en
mode thermostat (BS,THON) : en mode impulsion ou
bistable, ce réglage est sans effet.

Sous cette température, le relais s’enclenche

systématiquement.

« Thermostat active (set:21C) live: 19.5C »

« Thermostat inactive ... ». Seul le hors-gel reste actif.

« Thermostat active (set:21C) af:5C live: 19.5C Relay:ON »

« Temperature: 19.5 C (chip 24.0 C) »

REMARQUES

Ajouter des numéros a une
notification

Destinataires d’une notification

Retirer tous les numéros

Seuil de signal faible

Envoyer les statistiques

Remettre les compteurs a zéro

BGates Al 4G - Guide complet

motdepasse,NTFn, INS, numl, num2
ex. 1234,NTF3,INS,+393471234567

motdepasse,NTFn, CHECK
ex. 1234,NTF1,CHECK

motdepasse,NTFn, DEL
ex. 1234,NTF1,DEL

motdepasse,NTF4, TRIGGER, niveau (0—

31; 5 par défaut)
ex. 1234,NTF4,TRIGGER, 22

motdepasse,NTF2, SEND
ex. 1234,NTF2,SEND

motdepasse,NTF2, RESET
ex. 1234,NTF2,RESET

n = 1..4, 5 numéros max. par notification. Avec
NTF3, chaque commutation du relais envoie
« Pulse numérodetéléphone ».

Liste des numéros inscrits a cette notification.

Retire tous les numéros de cette notification.

En dessous de ce niveau, lalerte NTF4 est
envoyée, ex. « GSM quality signal < 20 (22) ».

« Open:12 Output:0 Restart:1 SMS received:40
sent:38 », envoyé aux numéros NTF2.

Remet a zéro les compteurs des statistiques
NTF2.
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N°  FONCTION

Envoyer un SMS depuis BGates

SMS A ENVOYER

motdepasse, FWD, numéro, texte

ex. 1234,FWD,+393471234567,Essai

REMARQUES

BGates envoie le texte au numéro indiqué
depuis sa propre SIM.

B9 Entrée et sortie auxiliaires (¥*) sur demande

L'entrée numérique et la sortie a collecteur ouvert s'activent sur demande. Pour les instructions, contactez Uassistance
(info@bgates.it) en indiquant le numéro de série de lappareil.

N°  FONCTION

SMS A ENVOYER

REMARQUES

Sortie a collecteur ouvert

Entrée numérique

B10 Etat et diagnostic

N°  FONCTION

motdepasse,E,0C,1 - motdepasse,E,OC,0 « OC: ON » / « OC: OFF »

motdepasse, E,RI

SMS A ENVOYER

« Input: ON » / « Input: OFF »

REMARQUES

Etat complet

Heure de lappareil

Confirmation des commandes

Redémarrage

Redémarrage automatique

motdepasse, E,PING

motdepasse, E,RTC

motdepasse,E,A3 -
motdepasse, E, A2

motdepasse, E, REBOOT

motdepasse, E, AREBOOT, heures
(1-719, 0 = jamais)

« BGates Al, 2.3.209, Signal:21(Excellent), Smart:ON,
Relay:OFF, Dir:12, A3, A1, M:1, BO, C1, PS:2.0, DS:10,
DC:0, Timer:0, ArB:0, TH:18C, AF:5C, MD:W ». Le
deuxiéme champ est la version du firmware. Signal 0—
31:Low <10, Ok 10-14, Good 15-20, Excellent >20.
M: 1 impulsion, 2 bistable, 3 minuterie, 4 thermostat.

« BGates time: 14:05:33 26/10/20 » : la date se lit
année/mois/jour. Origine de Uheure et correction : voir
B11.

A3 (par défaut avec votre SIM) : SMS « Command
accepted » pour chague commande acceptée. A2 : ne
répond qu’aux commandes qui renvoient une
information (par défaut avec la SIM BGates).

Redémarre l'appareil ; la configuration est conservée.

Redémarrage périodique toutes les N heures, utile en
cas de couverture instable.

B11 Mise a jour du firmware et heure - pour linstallateur

Avec la SIM BGates (Partie A), tout est déja configuré : les mises a jour sont déployées depuis la Plateforme. Avec votre SIM,
l'appareil fonctionne sans données mobiles et sans APN : TAPN et les données mobiles servent uniguement a mettre a jour
le firmware par SMS et, a défaut, a récupérer Uheure sur Internet lorsque le réseau de lopérateur ne la fournit pas.

Mettre a jour le firmware avec votre SIM

C'est vous qui lancez la mise a jour, par SMS : Uappareil se connecte quelques minutes au serveur BGates, télécharge la
nouvelle version (environ 200 Ko de données), redémarre et vous répond. La SIM doit disposer de données mobiles et TAPN
de lUopérateur doit étre configuré (une seule fois suffit). Le firmware est signé : Uappareil n’installe que des fichiers BGates
authentiques et, en cas de probléme, redémarre sur la version précédente.

BGates Al 4G - Guide complet
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N° FONCTION SMS A ENVOYER REMARQUES
1 - Régler LAPN motdepasse, E, APNSET, apn Clest le point d’accés Internet de
une seule fois ex. 1234,E,APNSET,ibox.tim.it lopérateur, par ex. Orange
motdepasse, E,APNSET, apn,utilisateur,motdepasse orange.fr -SFR sl2sfr -
ex. 1234,E,APNSET,ibox.tim.it,login,passwd Bouygues Telecom

mmsbouygtel.com - Free free
- Swisscom gprs.swisscom.ch
-TIM (ltalie) ibox.tim.it ;en
cas de doute, renseignez-vous
aupres de votre opérateur. Si
lopérateur exige aussi un
identifiant et un mot de passe
(9énéralement pour les APN
d’entreprise), ajoutez-les aprés
UAPN dans le méme SMS: 16
caractéres max. chacun, sans
guillemets; s'il n'y a qu’un mot de
passe, laissez lidentifiant vide

( E, APNSET, apn, ,motdepasse ).
Un E,APNSET sans identifiant ni
mot de passe les efface. Réponse
« APN ibox.tim.it saved, no login.
Internet time sync in progress:
check with E,RTC in 2 minutes »
(avec identifiant et mot de passe:
« ... saved, login set. ... »); le mot
de passe n'apparalt jamais dans
les réponses. Aussitbt apres,
lappareil redémarre son modem
et ne répond plus pendant une
minute environ. Si CAPN est
erroné, il se reconnecte de lui-
méme au réseau et reste
joignable par SMS.

2 - Mettre a jour le firmware motdepasse, E, FTPCHECK Réponse immédiate : « Update:
ex. 1234,E,FTPCHECK connecting to server ». Si une

S| LA REPONSE EST...

nouvelle version est disponible,
lappareil redémarre au bout de
quelgues minutes (coupure
réseau d’'une minute environ) et
envoie « Updated to 2.3.xxx ». S'il
est déja a jour : « Update:
firmware already up to date
(2.3.xxx) ».

SIGNIFICATION ET MARCHE A SUIVRE

Update failed, firmware 2.3.xxx

Update: APN not set (E,APNSET,<apn>)
Update: data connection not available
Update: no response from server {...)
Update: server not available

Update: connection refused by server

BGates Al 4G - Guide complet

La version précédente est conservée et lappareil fonctionne comme avant.
Réessayez plus tard.

L’APN n’est pas configuré : réglez-le (étape 1 ci-dessus) et réessayez.

APN erroné, identifiant ou mot de passe de UAPN absents ou erronés, ou
SIM sans données mobiles actives.

Le serveur n'a pas répondu : réessayez plus tard.

Le serveur ne reconnait pas Uappareil : contactez U'assistance avec le
numéro de série.
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L’horloge de Uappareil

L'heure nest utile que si vous utilisez des plages horaires ou des dates (B6). L'appareil la récupére auprés du réseau de
Lopérateur dés qu'il s’y enregistre. Mais tous les opérateurs ne la transmettent pas, ou pas systématiquement : si E,RTC
renvoie une heure erronée, deux solutions de secours existent.

N°

Par Internet, si la SIM dispose de données mobiles : configurez UAPN (ci-dessus). L'appareil interroge un serveur NTP juste
apreés E, APNSET, puis automatiquement si Uheure est absente depuis 15 minutes (avec une nouvelle tentative 6 heures

plus tard si nécessaire).

Manuellement, si la SIM ne dispose pas de données mobiles : E,RTC, AAMMJJhhmm (ci-dessous).

Sans heure valide, les restrictions ne s’appliquent pas : pour ne laisser personne dehors, chaque numéro du répertoire

peut ouvrir, a toute heure et méme apres son échéance.

FONCTION

SMS A ENVOYER REMARQUES

Lire Uheure

Synchroniser Uheure via Internet

Fuseau horaire

Régler l'heure manuellement

motdepasse, E,RTC « BGates time: 14:05:33 26/10/20 » = le 20/10/2026 a
14:05:33 (année/mois/jour).

motdepasse, E,NTP Nécessite UAPN et des données mobiles. Vérifiez avec
E,RTC 2 minutes plus tard.

motdepasse,E, T0S,A - A (par défaut) : fuseau et heure d’été fournis par le
motdepasse,E,T0S,0 ... 3 réseau. 0-3 : fuseau fixe de UTC+0 a UTC+3. Sans
motdepasse, E, TOS valeur, affiche le réglage actuel :

« TOS:AUTO,UTC+1,DST:1,... ».

motdepasse, E,RTC, AAMMIJhhmm Heure locale : année, mois, jour, heures, minutes (ici le

ex. 1234,E,RTC,2610201405 20/10/2026 a 14 h 05). Solution de secours pour les
SIM sans données mobiles : si la SIM en dispose,
préférez CAPN, qui maintient Uheure a jour
automatiquement.

Si Uheure reste erronée : avec des données mobiles, vérifiez TAPN, envoyez motdepasse, E, NTP et contrélez a nouveau
avec E,RTC 2 minutes plus tard; sans données mobiles, réglez-la manuellement. Si elle est décalée d’exactement une
heure, vérifiez le fuseau horaire avec E, T0S.

B12 Textes des réponses

Les réponses par défaut sont en anglais. Chacune peut étre personnalisée (de 1 a 60 caracteres) avec
motdepasse,E,Tn,nouveau texte (ex.1234,E,T1,Lumiére allumée).

TEXTE PAR DEFAUT

QUAND

TO

T1-

T2-

T3-

T4

T5-

T6

T7

- Command accepted

Al ON

Al OFF

found in phonebook
not found in phonebook
successfully inserted

- successfully removed

- Your password has been

changed

T8

- Timer ON

BGates Al 4G - Guide complet

commande exécutée (avec A3)
relais activé

relais désactivé

numéro présent (C)

numéro absent (C)

numéro ajouté

numéro retiré

mot de passe changé

minuterie lancée
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TEXTE PAR DEFAUT

T9 - Timer OFF

T10

T11-

T12-

T13-

T14.

T15

B13 Réinitialisation

N°

- Al in pulse mode

Al pulse
number already present
Memory error

Multiple insert results

- Total active numbers:

FONCTION

QUAND

minuterie arrétée

BS,CHECK en mode impulsion
impulsion (avec B1)

déja dans le répertoire
répertoire plein

résultat de Ml

réponse a E,DIR

SMS A ENVOYER

REMARQUES

61 | Réinitialisation de la

Retour aux réglages d’usine

configuration

Mot de passe oublié - bouton
TEST

motdepasse, E,RESET

motdepasse, E, FACTORY

(¥) Services payants, a la consommation ou par utilisateur.
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Rétablit les réglages d’'usine (mot de passe 0000, Smart Start
ON, A3, C1, impulsion 2 s). Les numéros sont conservés. Le mot
de passe revient a 0000 : changez-le de nouveau (B3, étape 1).

Efface tous les numéros et rétablit les messages et réglages
d’usine (mot de passe 0000), sans redémarrer. Reprenez ensuite
les Premiers pas (B3) et, si besoin, enregistrez de nouveau les
numéros (B4).

Retour aux réglages d’usine avec le bouton TEST : appareil sous
tension, attendez que la LED clignote rapidement, maintenez
TEST enfoncé pendant 30 secondes, puis patientez 1 minute.
Efface tous les numéros et rétablit les réglages d’usine (mot de
passe 0000). A défaut, contactez l'assistance (info@bgates.it) en
indiquant le numéro de série.
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B Index des commandes SMS

Pour retrouver rapidement une commande : numéro, fonction et page.

= =
N

=
N

N

© ©

o

S

w N N N N N N N N N N = = = = = = = N w N -
= o ©o [oe] N (o)) (6] w N = N ()] ol w o

w

1 - Changer le mot de passe

2 - Etat de Uappareil

Quvrir par SMS

Quvrir par SMS sans mot de passe
Smart Start OFF

Smart Start ON (par défaut)

Autoriser un numéro

Autoriser plusieurs numéros en un SMS

Supprimer un numéro

Vérifier un numéro

Nombre de numéros enregistrés

Liste des numéros

Supprimer tous les numéros
Confirmation des enregistrements
Mode impulsion (par défaut)

Durée de Uimpulsion

Ouverture immédiate

Mode bistable

Marche / arrét

Etat du relais

Minuterie : marche pendant N minutes
Durée par défaut de la minuterie
Délai de réponse en bistable

Pause apres un appel

Réponse apres Uimpulsion

Réponse aprés une commande bistable
Vérifier Uheure

Autoriser avec jours, horaires et dates
Lire les plages

Définir les plages

Jours sans plage
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Activer / désactiver la fonction
Administrateur de la plage
Consigne

Hiver / été

Hors-gel

Thermostat activé

Thermostat désactivé

Etat du thermostat
Température mesurée

Ajouter des numéros a une notification
Destinataires d’une notification
Retirer tous les numéros

Seuil de signal faible

Envoyer les statistiques
Remettre les compteurs a zéro
Envoyer un SMS depuis BGates
Sortie a collecteur ouvert
Entrée numérique

Etat complet

Heure de lappareil
Confirmation des commandes
Redémarrage

Redémarrage automatique

1. Régler TAPN

2 - Mettre a jour le firmware

Lire Cheure

Synchroniser Uheure via Internet
Fuseau horaire

Régler l'heure manuellement
Réinitialisation de la configuration

Retour aux réglages d'usine
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.15

. 16

. 16

. 16
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Caractéristiques techniques

Alimentation 90-240 V AC, 26 mA
Réseau 4G LTE Cat 1, Bluetooth Low Energy 5.0
Relais Courant max. sur charge capacitive : 10 A sous 28 V DC, 10 A sous 240V AC

Courant max. sur charge inductive : 5 A sous 28 V DC, 5 A sous 120 V AC

Contact Contact sec, libre de potentiel (C/NO /NC)
Auxiliaires Capteur de température

Numéros 1 000 numéros maximum

Dimensions 69 x 88 x 57 mm, 4 modules DIN

Liens rapides

[t

Web app Plateforme Guide complet
app.bgates.it dashboard.bgates.it version en ligne

Contacts et garantie

Contact : info@bgates.it - assistance en italien et en anglais
Garantie : 2 ans (5 ans avec SIM BGates Business) - conditions complétes sur www.bgates.it

Business Gates Srl - www.bgates.it - Produit marqué CE

( 6 Ed. 10/2026 - Rév. 1.1 (¥) Services payants, a la consommation ou par utilisateur.
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